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Rekrutacja i praca w trybie zdalnym

Praca? Zdalna. Rekrutacja? Zdalna. Czy
torozwiagzania na niebezpieczne czasy
pandemii, czy zostang z nami na zawsze?
W czasie pandemii znacznie wazniejsze niz
wczeSniej staly sie umiejetnosS¢ zarzadzania
czasem pracy, otwartoS¢ na nowe techno-
logie i bieglo$¢ w wykorzystaniu narzedzi

cyfrowych.

llona Niebat

Kompetencje migkkie w polacze-
niu z konkretnymi umiejetnoscia-
mi i doswiadczeniem sg na dzisiej-
szym rynku pracy zdecydowanie
w cenie. Gdzie jest haczyk? W wie-
lu przypadkach trzeba je ujawnié
na odleglos¢.

Jest efekt
= nie ma kontaktow
Wedlug badania ,Wplyw epidemii
COVID-19 na rynek pracy w woje-
woédztwie opolskim”, ktére na zle-
cenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Opolu wsrdd blisko 900 przedsie-
biorcéw z wojewoddztwa opolskie-
go przeprowadzila Pracownia Ba-
dar Spotecznych ,.Sondaz” korzysta-
nie z formy pracy zdalnej w okre-
sie sprzed pandemii byto rzadkie -
stosowalo jg zaledwie 5,5 proc. firm.
W szczytowym okresie pandemii
te forme pracy wprowadzilo jed-
nak az 45 proc. badanych opolskich
firm. Korzystanie z tej formy pracy
w poéZniejszych miesigcach utrzy-
malo 12,4 proc. firm. Te firmy, kt6-
re nie wprowadzily pracy zdalne;j,
w przewazajacej wiekszosci nie za-
mierzaly tego zmienia¢ (86,9 proc.).
Co zmienila praca na odleglo$¢?
Niewiele. W ocenie 95 proc. praco-
dawcéw z wojewoddztwa opolskie-
go wydajnosc¢ pracownikow korzy-
stajgcych z formy pracy zdalnej po-
zostala na tym samym poziomie.
Niecate 2 proc. firm deklarowalo
nawet wzrost wydajnosci pracy. —
Czas pandemii dal jasny obraz, kt6-
rzy pracodawcy funkcjonujg z dnia
na dzien, aby przetrwac, a ktorzy
patrzg strategicznie w przysztosé
przygotowani na rézne scenariu-
sze zdarzeni i zmiennych na rynku.
Zarzadzanie zmiang jest dla praco-
dawcoéw nadal gléwnym obszarem
dzialalnosci firmy. W przypadku
pracy zdalnej liczg na zaufanie i lo-
jalnos¢, ze pomimo innych warun-
kéw wykonywania pracy pracow-
nicy beda ja wykonywa¢ tak samo

efektywnie, a nawet bardziej — jak
przy opcji stacjonarnej — moéwi co-
ach i trener biznesu Dorota Jawor-
ska, HR Business Partner w agencji
rekrutacyjnej time2work w Opolu.

Wielu zatrudnionym taki tryb od-
powiada. Wedlug raportu z badan
»Jak oceniamy prace zdalng po ro-
ku pandemii?” przeprowadzonych
przez polska firme ClickMeeting, do-
starczajgcg rozwigzania webinaro-
we, $rednia odpowiedZ na pytanie
,Czy lubisz pracowac zdalnie?” wy-
niosta 7 punktéw na 10 mozliwych.
W 2020 . tylko na platformie Click-
Meeting odbylo si¢ ponad 2 mln wy-
darzen online, ktére zgromadzity
niemal 31 mIn uczestnikow.

W paZzdzierniku 2020 r. Micro-
soft pozwolil wielu pracownikom
na home office na state. Facebo-
ok przewiduje, Ze w ciggu 5-10 ko-
lejnych lat nawet polowa zespotu
pracowac bedzie zdalnie na stale.

Whioski? — Moze wigc pande-
mia bedzie czasem, gdy zdamy so-
bie wieksza sprawe z tego, Ze po-
trzebujemy pracowac madrze i efek-
tywnie, a nie duzo i ciezko - ocenia
Malwina Puchalska-Kamiriska, tre-
ner biznesu i psycholog z Uniwer-
sytetu SWPS.

Na pracy realizowanej w wyda-
niu zdalnym najczesciej z domu
ucierpialy jednak m.in. kontakty
spoleczne. Brakuje rowniez bez-
posredniej mozliwosci konsultacji
- zweryfikowania wybranego roz-
wigzania itd. MoZe mie¢ to szcze-
goblne znaczenie w przypadku pra-
cownikéw nowych lub rozpoczy-
najacych kariere zawodowa, na co
zwraca uwage Aneta Paczos, wspol-
wlascicielka Agencji Rekrutacyj-
nej Paretti w Opolu, zadajac wiele
pytan, na ktére powinna odpowie-
dzie¢ kazda firma: — Jak przebie-
ga onboarding nowego pracowni-
ka? Czy nowa osoba bedzie miala
mozliwo$¢ poznania calego zespo-
tu, a takze wspolnej pracy, wymia-
ny mysli i doswiadczen, czy bedzie
mogla, pracujac zdalnie, zdoby¢ no-
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we kompetencje, uczac sie od bar-
dziej doswiadczonych kolegéw?
Wreszcie, czy pracodawca pokry-
wa cze$¢ kosztow eksploatacyjnych
wynikajacych z pracy w domu, co
obecnie nie jest prawnie wymaga-
ne, ale wraz ze zmianami w Kodek-
sie pracy, ktére lada moment wejdg
w zycie, bedzie juz obowiazkowe.

Umiejetnosci,

nie deklaracje

Dla zachowania bezpieczernistwa
wiele firm od poczatku epidemii ko-
ronawirusa nie tylko postawilo na
zdalng prace, ale takze w taki spo-
s6b rekrutowalo nowych pracowni-
kéw. - Branza rekrutacyjna wypra-
cowala wiele przydatnych rozwia-
zan odpowiadajgcych na nowa sy-
tuacje. Pojawialy sie kolejne pomy-

Co zmienita praca na
odleglosé? Niewiele.
Wocenie 95 proc.
pracodawcow
zwojewodztwa
opolskiego wydajnosé
pracownikow
korzystajgcych = formy
pracy zdalnej pozostata
na tym samym poziontie.
Niecate 2 proc. firm
deklarowato nawet
wzrost wydajnosci pracy

sly: od oznaczenia ofert z rekrutacja
zdalng czy wsparcia dla branz do-
tknietych przez kryzys, przez komu-
nikatory i narzedzia wideo wspiera-
jace kontakt z kandydatami, az po
wdrazanie oprogramowania i na-
rzedzi chmurowych wspierajacych
efektywnoé¢ rekrutacji — komentu-
je Agata Dzierlinska, HR Business
Partner w Grupie Pracuj.

Z jakim skutkiem? — Okres pan-
demii nie ulatwia przeprowadzenia
sprawnego i skutecznego procesu
rekrutacji na wyspecjalizowane sta-
nowisko, czes¢ firm nadal nie wyra-
za zgody na bezposrednie spotka-
nia z kandydatami, pozostaje nam
woéwczas wylgcznie kontakt za po-
mocg narzedzi cyfrowych; do tego
kandydaci z duzym do$wiadcze-
niem, nawet jesli przed pandemia
zastanawiali sie nad podjeciem no-
wej pracy, to obecnie duzo ostroz-
niej podchodza do decyzji o zmianie
pracodawcy — méwi Aneta Paczos.

Capgemini w tej sytuacji podkre-
$la elastycznosé. — Rok 2020 uply-
nal nam pod haslem szybkiej zmia-
ny i transformacji cyfrowej — w tym
takze procesu rekrutacji i dzialan
w obszarze HR. Zaréwno rekruta-
¢ja, jak i inne dzialania HR w du-
Zej mierze przeniosly sie do cyfro-
wego $wiata, podgzajgc za mode-
lem pracy hybrydowej, ktéry zosta-
nie z nami na stale - méwi Monika
Chajdacka, dyrektor HR Cloud In-
frastructure Services w Capgemini
Polska. — Miniony rok udowodnil,
ze zdalne rozwigzania sg efektyw-
ne, skuteczne, jak réwniez wygod-
ne dla kandydatéw. Elastycznos$é
ze strony rekruteréw i pracowni-

kéw dziatu HR jest odzwierciedle-
niem elastyczno$ci organizacji, co
jest szczegdlnie cenione na rynku
pracy — dodaje.

W tym roku Capgemini Polska
koncentruje sie na wprowadzaniu
nowych narzedzi online i dopra-
cowaniu modelu zdalnej rekruta-
¢ji i onboardingu nowych pracow-
nikéw. Nie chce sie ograniczac je-
dynie do kontaktéw na odlegtosc. -
Jednak warto podkresli¢, ze ludzki
aspekt kontaktéw pozostaje nieza-
stagpiony — wszelkie bezposrednie
kontakty na linii kandydat - pra-
codawca i pracownik — pracodaw-
ca sg niezwykle istotne, wiec HR
stoi przed potezZnym wyzwaniem
pogodzenia obu $wiatéw on- i offli-
ne — podkres$la Monika Chajdacka.

Zdalna rekrutacja ,niestety, dla
niektérych kandydatow staje sie
polem do popisu... wyobraZni, a nie
profesjonalizmu. — Jako wieloletni
rekruter, mysle, Ze uczciwos$cé i szcze-
ro$¢ liczg sig szczegdlnie w procesie
rekrutacji. Oprécz twardych kom-
petencji na papierze, pracodawcy
doceniaja szybkie ich zastosowa-
nia w miejscu pracy jako dowdd, ze
tak jest w rzeczywistosci. Czas jest
na wage zlota. Im szybciej pracow-
nik swoja praca zacznie przynosi¢
zyski dla pracodawcy, tym szybciej
zostanie to zauwazone i docenio-
ne. Czesto CV czy informacje, jakie
podaje kandydat, sa naciggane lub
przerysowane. Po co to robi¢, sko-
ro i tak wszystko wyjdzie w prébce
pracy czy w pierwszych dniach lub
tygodniach pracy - méwi Dorota Ja-
worska. Najlepszym przykladem
jest znajomos¢ jezykdéw obcych.



2

Praca szuka cztowieka

Gazeta Wyborcza
Pigtek, 30 kwietnia 2021

Gdzie jest praca

Pracodawcy

Wiele osob powstrzymuje sie przed
zmiang miejsca pracy z obawy o pew-
noS¢ i ciaglos¢ zatrudnienia w dobie
pandemii. Pracodawcy z kolei kuszq per-
spektywa rozwoju zawodowego. W kon-
sekwencji o dobrg prace moze byc¢ teraz
latwiej niz kiedykolwiek wczesniej.

llona Niebat

Prace ciggle mozna znalez¢ i uda-
je sie zmienié, cho¢ rynek pracy
w czasie epidemii koronawirusa we-
dlug rekruteréw i ekspertéw szyb-
ko zmienil sie z rynku pracownika
w rynek pracodawcy.

Pracownik pilnie
poszukiwany

Stanowisko specjalisty ds. marketin-
gu w firmie Stegu, oferujacej m.in.
kamien dekoracyjny, pozostaje nie-
obsadzone od pewnego czasu - na-
bér kandydatéw trzeba bylo zor-
ganizowa¢ ponownie, poniewaz
w pierwszym podejsciu nie udato
sie znaleZ¢ osoby o odpowiednim
profilu zawodowym. — Ufamy, ze
w biezacej rekrutacji znajdziemy
kandydata posiadajacego niezbed-
ne kompetencje. Rekrutacja w do-
bie pandemii jest niezwykle trud-
nym zadaniem. Dzisiejszy rynek
pracy jest skomplikowany, ponie-
waz pandemia COVID-19 odbija sie
bardzo negatywnie na calej gospo-
darce. Z jednej strony mowi sie, Ze
liczba dostepnych miejsc pracy si¢
zmniejszyla, zwiekszyla sie nato-
miast liczba oséb chetnych do pod-
jecia zatrudnienia. Z drugiej strony
brakuje wykwalifikowanych spe-
cjalistow, a tzw. ,rasowi” spegcja-
lisci sa nieosiggalni, poniewaz za-
zZwyczaj maja juz zatrudnienie, sg
zadowoleni, a zmiana pracy w cza-
sach koronawirusa wigze sie jednak
z pewnymi obawami - méwi Ewe-
lina Taraszkiewicz, kierownik ds.
personalnych i administracji w fir-
mie Stegu w Jelowe;j.

Stegu aktualnie poszukuje réw-
niez pracownikéw na stanowiska:
operator linii produkcyjnej i maga-
zynier-operator wozka widlowego.
—Zalezy nam przede wszystkim na
osobach, ktdre cechujg sie duzg sa-
modzielno$cig, dokladnoscig i zaan-
gazowaniem oraz $wietnie czujg sie
w zespole. Operatorzy linii produk-
cyjnej pracujg w systemie zmiano-
wym, zatem na tych stanowiskach
niezwykle wazna jest dla nas ela-
styczno$¢ — podkresla Ewelina Ta-
raszkiewicz. Firma chetnie przyj-
mie takze stazystéw — najlepsi po
stazu mogg liczy¢ na zatrudnienie.

Pierwszym punktem poszukiwan
pracownika zwykle bywa rekrutacja
wewnetrzna, w ktérej moze wzigé
udzial kazdy zatrudniony w przedsie-
biorstwie. - Stawiamy na dtugotermi-

nowe zatrudnienie poprzez zdobywa-
nie przez pracownikéw nowych do-
$wiadczen i umiejetnosci oraz umoz-
liwianie zaréwno pionowych, jaki po-
ziomych awanséw w pracy. W ten
sposob budujemy przywigzanie do
organizacji, pozwalamy pracowniko-
wi realizowac si¢ zawodowo, nawet
jezeli w trakcie swojego zycia zawo-
dowego zmieni on plany. Pracowni-
cy, ktérzy poprzez udzial w rekruta-
cji wewnetrznej zglaszajg chec zmia-
ny swojego stanowiska pracy, maja
mozliwo$¢ nabycia niezbednych do
tego kompetencji — podkresla Eweli-
na Taraszkiewicz. Zatrudnieni w Ste-
gu czesto korzystajg z dofinansowa-
nia do studiéw. Firma organizuje tak-
ze kursy jezykowe.

Czas poszukiwan?
Szesé miesiecy
Rekrutacja z pozytywnym efektem
to w praktyce niemale wyzwanie.
Opolska firma QZ Solutions, pra-
cujaca nad technologiami w global-
nym przemysle rolniczym, w tym
roku zrekrutowala pie¢ oséb. Za-
trudnia inZynieréw oprogramo-
wania, takze specjalizujacych sie
w waskich dziedzinach, takich jak
uczenie maszynowe, sztuczna in-
teligencja czy wizja komputerowa.
Na stanowiskach nietechnologicz-
nych wazne sg z kolei kompeten-
cje sprzedazowe, marketingowe
czy produktowe. — Szukanie pra-
cownika trwa minimum trzy mie-
sigce od momentu podjecia decy-
zji o rekrutacji do etapu zatrudnie-
nia odpowiedniego kandydata. Do-
dajac do tego okresy wypowiedze-
nia, to czasami sam proces rekru-
tacji zajmuje okoto trzech miesie-
cy, ale rzeczywiste pozyskanie pra-
cownika do firmy — sze$¢ miesie-
cy — mowi Zbigniew Kawalec, pre-
zes zarzadu w firmie QZ Solutions.
Nowe osoby ciggle zatrudnia Ca-
pgemini Polska. - W kazdym oddzia-
le Capgemini mamy obecnie otwar-
tych wiele proceséw rekrutacyjnych,
wdrozyliSmy i pracujemy w mode-
Iu hybrydowym - rozwijamy sie. Po-
szukujemy oséb z doswiadczeniem
w IT, biznesie, konsultingu, trans-
formacji cyfrowej oraz oséb dopie-
ro rozpoczynajacych swojg kariere
zawodowa, zainteresowanych no-
wymi technologiami, szczegélnie
ze znajomoscig réznych jezykéw ob-
cych, takich jak niemiecki, francuski
czy angielski. W Opolu obecnie sta-
wiamy szczeg6lnie na osoby z dobra

szukaja do skutku
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znajomoscia jezyka niemieckiego -
moéwi Dominika Nawrocka, mana-
ger ds. marki i komunikacji w Cap-
gemini Polska.

Capgemini, pozyskujac pracow-
nikéw, inwestuje w ich dalszy roz-
woj — szczegdlnie poprzez kursy
jezykowe i szkolenia biznesowe.
Dzieki temu mogg oni rozwijaé sie
w wybranym przez siebie kierunku
i—w zaleznosci od potrzeb i moty-
wagcji O zostawac ekspertami w wy-
branej przez siebie dziedzinie. Moz-
na wybrac ekspercka $ciezke karie-
ry - poglebiajacg wiedz¢ w wybra-
nej przez pracownika dziedzinie
lub menedzerska Sciezke — zwigza-
ng z zarzadzaniem ludZmi. Awans
zalezy od checi rozwoju samego
pracownika i mozliwosci danego
projektu. Indywidualne plany roz-
wojowe, ktére w Capgemini Pol-
ska sa szczegdtowo dyskutowane
z przelozonym podczas spotkan
dotyczacych ewaluacji pracy, tak-
Ze zapewniaja ciggly rozwoj kom-
petencji, a osobom, ktére dgzg do
awansu, w efekcie réwniez promo-
cje na nowe stanowiska.

Pod skrzydtami agencji

Firmy w szczegolny sposéb dbaja
o specjalistéw, natomiast agencje
pracy réwnie staranng opiekg ota-
czaja wszystkie osoby, dla ktérych
znajdujg zajecie, w tym pracowni-
kéw fizycznych. Zespdt dzialajacej
w Opolu firmy Projektanci Kariery,
zajmujacej sie rekrutacjg i outsour-
cingiem pracowniczym, najczesciej
—ze wzgledu na profil dziatalno$ci
- spotyka si¢ z ludZmi, ktorzy nie-
dawno stracili prace albo cheg ja

Prace ciggle mozna
znalezéiudaje sie
zmienié, cho¢ rynek
pracyw czasie epidemii
koronawirusa wedtug
rekruterow i ekspertow
szybko zmienil sie
zrynku pracownika
wrynek pracodawcy

zmieni¢, w wigkszosci pochodza-
cymi z zagranicy. — Nasze motto to:
~Najwazniejsi sg ludzie”. Kiedy przy-
jezdza do nas osoba z zagranicy, to
potrzebuje po prostu opieki drugie-
go czlowieka, ktéry odpowie na py-
tania i zapewni, ze wszystko bedzie
dobrze. Drugi czlowiek jest pierw-
szym czynnikiem, ktéry swiadczy
o tym, Ze dane miejsce pracy jest
lepsze od innego. Kolejnym czyn-
nikiem jest sSrodowisko pracy, kt6-
re powinno by¢ stabilne, a warunki
mieszkaniowe i transport do pracy
powinny by¢ dobrze zorganizowa-
ne. Poza tym osoba powinna wie-
dzie¢, czy moze awansowac i jak
moze si¢ rozwija¢ w tym zakladzie
albo innych, w ktérych moze praco-
waé — méwi Dawid Seifert, wiasci-
ciel firmy Projektanci Kariery. Waz-
ne jest tez elastyczne podejscie pra-
codawcy co do czasu pracy czy ro-
dzaju wykonywanej pracy. - Kiedy
widzimy, Ze kto$ czulby sie¢ lepiej
w innym miejscu, to myslimy, jak to
zrobi¢, zeby obie strony byly zado-
wolone. Wida¢ wiec, Ze dla pracow-
nikéw, ktérzy szukajg pracy, waz-
ny jest pracodawca, ktory jest ela-
styczny, otwarty na zmiany i oczy-
wiscie oferuje wysokie zarobki. Pra-
cownicy oczekujg tez otwartosci na
inne kultury, zwyczaje. Nasze war-
to$ci na to pozwalajg i stad jesli naj-
lepsi spawacze s3 z Indii, to dajemy
im prace w srodowisku, w ktérym
dobrze sie czujg — opowiada Dawid
Seifert. Projektanci Kariery poma-
gaja tez z dokumentami, np. z roz-
liczeniem podatku dochodowego,
czy zdobyciem kwalifikacji zawodo-
wych uznawanych przez polski czy
unijny system. — Dla Polaka upraw-
nienia na wozek widlowy, suwnice
czy do spawania to podstawowa
rzecz, a dla obcokrajowca wyzwa-
nie — podkresla rozméweca. Agen-
cja dba takze o zdrowie zatrudnio-
nych. — Dla obcokrajowca pdjscie
do lekarza nie jest proste. Prosze
znaleZ¢ w malej miejscowosci le-
karza, ktéry méwi w jezyku angiel-
skim, ukrainiskim czy np. hindi. My
organizujemy takg opieke medycz-
ng, wiec zatrudniane osoby moga
czu¢ sie bezpieczne. Udogodnien
i Swiadczen mozna byloby wymie-
nia¢ wiecej. Jak wida¢, inne beda

dobre dla obywateli polskich, a in-
ne wzgledem obcokrajowcéw. Do-
bry pracodawca powinien by¢ ak-
tywny i oferowac tyle, na ile po-
zwala mu budzet — podsumowuje.

Stabilnie i bezpiecznie
Jedne z ostatnich badan opinii po-
twierdzaja, ze odpowiednia inwe-
stycja w pracownika czyni jego ofer-
te bardziej atrakcyjng. Pracuj.pl nie-
dawno opublikowal raport z badan
,Rok nowej normalnosci. Pracow-
nicy i kandydaci o rewolucji na ryn-
ku pracy”. Na pytanie, co zachecito-
by do przyjecia oferty pracy w obec-
nych okolicznosciach, najwiecej os6b
odpowiedzialo, Ze propozycja wyz-
szego wynagrodzenia (72 proc.), a po-
nad potowa - stabilne i bezpieczne
zatrudnienie (57 proc.). Nie zaska-
kuje to szefa Projektantéw Kariery:
—W zeszlym roku w kwietniu i maju
obawiali$my sie, ze duza liczba firm,
ktérym zapewniamy pracownikow,
zbankrutuje. Pomyliliémy sie, ponie-
waz nasza gospodarka dzielnie, po-
mimo pandemii, pracowala na wy-
sokich obrotach. W wypadku stano-
wisk produkcyjnych wiemy, Ze nie je-
steSmy w stanie wszystkiego przewi-
dzie¢ i mimo olbrzymich checi do
pracy i rozwoju czynniki zewnetrzne
mogg to pokrzyzowac. Wiemy tez, ze
zdrowie i Zycie ludzi jest najwazniej-
sze oraz ze mozemy mie¢ problemy,
ktérych nie jesteSmy w stanie prze-
widzieé, ale wierzymy, Ze jesteSmy
juz na koricu pandemii, wiec przed
nami rozwdj i prowadzenie jeszcze
wiekszych projektéw, ktére dadzg
lepsza prace i zycie wielu osobom
- podsumowuje. Zdaniem biznesu
jest na to szansa. Z siédmej edycji
Barometru COVID-19, zrealizowa-
nej przez EFL po roku od wybuchu
epidemii koronawirusa w Polsce -
na przelomie marca i kwietnia br.,
wynika Ze nastroje w sektorze mi-
kro-, malych i §rednich firm stabi-
lizujg sig. 32 proc. przedsiebiorstw
ocenia, ze w ciggu najblizszych sze-
$ciu miesiecy kondycja w ich bran-
Zy poprawi sie — co czwarta firma li-
czy na powrdét koniunktury w ciggu
najblizszych miesiecy, a 42 proc. —
w przyszlym roku. Najwigkszy opty-
mizm cechuje przedstawicieli firm
$rednich.
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Outsourcing

o o
Av ® pracowniczy

projektanci kariery

najwazniejsi sa ludzie

SPAWACZE

z Indii

® Potrzebujesz szybko dotrze¢ do spawaczy, a brakuje ich
w Twoim regionie?

® Pracownik ztozyt Ci wypowiedzenie lub sie rozchorowat?

® Nie masz czasu na rekrutacje lub masz okresowy wzrost
zamowien?

Jezeli szukasz zmotywowanych i dyspozycyjnych pracownikow, wybierz
spawaczy z Indii. To idealne rozwigzanie! W ramach outsourcingu
pracowniczego to my zadbamy o wyszukanie pracownika oraz legalizacje jego
pobytu i pracy. Dla pracownika z Indii jest to szansa i motywacja na lepsze
zarobki i warunki pracy niz w rodzimym kraju, a dla Ciebie lojalny i wysoko
wykwalifikowany pracownik.

Skontaktuj sie z nami:

t3 bok@projektancikariery.pl

((Q +48 664 303 029 Q@ Opole 45-323, ul. Zielonogodrska 3

@ www.projektancikariery.pl

34091328
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Praca szuka cztowieka

Gazeta Wyborcza
Pigtek, 30 kwietnia 2021

Jak pracodawcy dbaja o zatrudnionych

Zdrowie jest najwazniejsze

Nie kazda prace mozna wykonywac zdal-
nie. Pracodawcy wychodza naprzeciw ocze-
kiwaniom i poprzez wiele dzialan uspokaja-
ja obawy o bezpieczenstwo i zdrowie.

llona Niebat

Rozszerzone pakiety medyczne ja-
ko benefit najbardziej obecnie po-
zadany przez polskich pracowni-
kéw szybko wypelnily miejsce kart
sportowych, ktére podczas ostatnie-
go roku rzadko mogly sie przydac.

Dystans, dezynfekcja, masecz-
ka i ograniczenie liczby oséb w po-
mieszczeniu to podstawa. Pracow-
nicy, zeby czué sie bezpiecznie,
oczekuja w miejscu pracy znacz-
nie wiece;j.

Nr 1: zdrowie

Wedlug opolskiej Agencji Rekru-
tacyjnej Paretti najwigksza war-
to$¢, obok zapewnienia pracow-
nikowi bezpieczeristwa w miejscu
pracy, ma obecnie réwniez pomoc
w przypadku ewentualnej choro-
by. Stad najbardziej pozadane na
rynku benefity to pakiety zdrowot-
ne, gwarantujace prywatng opieke
medyczng oraz ubezpieczenia gru-
powe, uwzgledniajgce konsekwen-
cje zachorowania na koronawiru-
sa, takie jak pobyt w szpitalu czy
$mier¢, a takze opieke assistance
po pobycie w szpitalu czy wspar-
cie psychologa.

Mimo tego pracodawcy woleliby
zapobiega¢ chorobom, wiec starajg
si¢ uniemozliwi¢ lub chociaz ogra-
niczy¢ rozprzestrzenianie sie koro-
nawirusa w firmie. W jaki spos6b?
—Jeden z naszych klientéw przepro-
wadza testy antygenowe 2 razy w ty-
godniu wsréd calej swojej zalogi.
Z jednej strony chroni zdrowie swo-
ich pracownikéw, poprzez wykrycie
wirusa u 0sob, ktére jeszcze nie ma-
ja objawoéw, a juz moglyby zarazac,
az drugiej strony zapewnia cigglo$é
pracy w firmie, unikajac skumulowa-
nych absencji —mowi Aneta Paczos,
wspotwlascicielka Agencji Rekruta-
cyjnej Paretti w Opolu. — Pomimo iz
koszt jednego testu to wydatek rze-
du 120 zl, w ostatecznym rozrachun-
ku okazuje si¢ on ekonomicznie uza-
sadniony — dodaje.

Zmienity sie potrzeby

Wyjscie zdrowia na pierwszy plan
wsréd $wiadcezen pozaptacowych
wiele zmienito w wyborze benefi-
tow. Wedlug ,,Barometru Polskie-
go Rynku Pracy”, przygotowane-
go przez firme Personnel Service
74 proc. firm przez pandemie zre-
zygnowalo z czesci tego rodzaju
$wiadczen. — Mozna powiedzie¢,
ze budowany skrupulatnie od wie-
lu lat system benefitéw wraz z na-
dejsSciem pandemii runat jak do-
mek z kart. Pracownicy zostali np.
z kartami Multisport do zamknie-
tych sitlowni czy kartami luncho-
wymi do stotéwek, gdzie przesta-
li bywaé. O 180 stopni zmienila sie
réwniez hierarchia potrzeb. Teraz
na prowadzenie wysuwajg si¢ kwe-
stie bezpieczeristwa. Dlatego tak
istotne jest oferowanie opieki me-

dycznej rozszerzonej 0 pomoc psy-
chologiczng czy ulatwianie doste-
pu do szczepien. Na drugim miej-
scu plasuje sie potrzeba szkolen,
ale w obecnych czasach wylgcznie
w formie zdalnej — méwi Krzysz-
tof Inglot, prezes Zarzadu Person-
nel Service.

Co czwarta firma nie zrezygno-
wala z Zadnych benefitéw pracow-
niczych. Zdecydowana wiekszo$¢ —
niemal 3 na 4 firmy, uszczuplily pa-
kiety dodatkéw. Niektérych, jak np.
imprez firmowych, kart do obiek-
téw sportowych czy kart luncho-
wych nie ma wsréd nich z koniecz-
nosci, poniewaz staly sie niemozli-
we lub niedostepne.

30 proc. firm zaoferowalo szkole-
nia online, 18 proc. przedsigbiorstw
wprowadzilo w firmie wsparcie
psychologiczne dla pracownikdéw,
a 14 proc. szczepienia przeciwko
grypie. Co dziesigta firma od po-
czatku trwania pandemii wprowa-
dzila benefit w postaci zaje¢ onli-
ne dla dzieci oraz dofinansowanie
zdalnej rozrywki, jak np. Netflixa.

Rozwéj zawodowy
Pracownicy w nieprzewidywalnej
sytuacji wywolanej przez pandemi¢
nie zapominaja o rozwoju zawodo-
wym. Pytani o potrzeby zatrudnieni
w najwiekszym stopniu (45 proc.)
chcieliby rozbudowanego pakie-
tu opieki medycznej, a 30 proc. -
szkolen, ale realizowanych online.

- W poczatkowym etapie pande-
mii wyzwaniem bylo szybkie ufor-
mowanie kanaléw komunikacji
z pracownikami - tak, aby wpro-
wadzié jasny obieg informacji, od-
powiedzie¢ na wszystkie, nawet te
niestandardowe pytania. Komuni-
kacja byla jednym z kluczowych
czynnikéw sukcesu dla organiza-
¢ji i samych pracownikéw — wspo-
mina Dominika Nawrocka, mene-
dzer ds. marki i komunikacji w Ca-
pgemini Polska. — Obecnie mierzy-
my sie obecnie z zupelnie nowymi
potrzebami — zapewnienia ochro-
ny zdrowia psychicznego pracow-
nikéw, ale tez na nowo musimy na-
uczy¢ sie, jak budowac zaangazo-
wanie pracownikéw i relacje w or-
ganizacji — dodaje.

Takiej tematyce firmy poswiecaja
cze$¢ szkoleni. Wedlug badania zre-
alizowanego przez firme doradcza
PwC w 19 krajach polscy pracowni-
cy wykazujg bardzo duza gotowos¢
do zdobywania nowych kompeten-
cji. Az 86 proc. polskich pracow-
nikéw (w poréwnaniu do 76 proc.
na $wiecie) jest gotowa do ciagte-
go zdobywania nowych umiejet-
nosci, a nawet do przekwalifiko-
wania, aby utrzymac sie na ryn-
ku pracy. Niemal tyle samo os6b
przyznaje (85 proc.), ze zdobywa
nowe umiejetnosci, by dostosowy-
wac sie do coraz bardziej cyfrowe-
go $wiata. Znacznie czeSciej niz pra-
cownicy na §wiecie uczestniczymy

¢ Najbardziej pozadane na rynku benefity to pakiety zdrowotne, gwarantujace prywatna opieke medycz-
na, oraz ubezpieczenia grupowe FOT.DAWID ZUCHOWICZ / AGENCJA GAZETA

Rozszerzone pakiety
medycznejako benefit
najbardziej obecnie
pozadany przez polskich
pracownikow szybko
wypelnity miejsce kart
sportowych, ktore
podczas ostatniego roku
rzadkomogly
sie przydaé

w szkoleniach oferowanych przez
pracodawc6w (42 proc. vs. 30 proc.)
oraz darmowych kursach online
(45 proc. vs. 40 proc.). W ciggu ostat-
nich 12 miesiecy najwiecej pracow-
nikéw nauczylo sie nowych rzeczy
poprzez wykonywanie swoich obo-
wigzkéw w pracy (48 proc.).

Poszerzanie kompetencji
obowiazkowe

Na doskonalenie w pracy stawia
firma Dreman z Opola. - W mysl
zasady, ze zespol jest tak silny jak
jego najstabsze ogniwo, szczeg6l-
ng uwage przyktadamy do roz-
woju poszczegolnych jednostek,
upewniajac sie przy tym, by na-
si pracownicy rozumieli jasno
okreslone cele i etapy rozwoju
w strukturach firmowych - mé-
wi Ireneusz Kwasniewski, dyrek-
tor ds. marketingu i PR w agen-
cji pracy Dreman. — Zaczynajac
prace w naszej firmie masz moz-
liwo$¢, a raczej obowigzek posze-
rzania swoich kompetencji i jest
to niezalezne od pozycji, na jaka
aplikujesz. Skupiamy si¢ na tym,
by gratyfikacja finansowa nie by-
ta gléwnym motywatorem w roz-
woju naszego zespotu i mimo iz
jesteSmy okreslani mianem ,,pra-
codawcy z wyboru”, to juz na eta-
pie rekrutacji zwracamy uwage
na to, co motywuje kandydatow

do podjecia z nami wspdlpracy.
Kluczowe s3 ich aspiracje i cheé
rozwoju kompetencji, szczegél-
nie teraz, gdy nasza firma jest
na etapie dynamicznego wzro-
stu — dodaje.

W ciggu ostatniego roku w firmie
udalo sie nie tylko utrzymac zatrud-
nienie, ale i zwiekszy¢ je 0100 proc.
— Nasza ekspansja, jak i stale po-
wiekszajace sie portfolio partneréw
biznesowych powoduje, ze zamie-
rzamy podnie$¢ zatrudnienie w cig-
gu najblizszych 12 miesiecy o ko-
lejne 100 proc. — zapowiada Kwa-
$niewski.

Kazda osoba w firmie wyznacza
wspolnie ze swoim przeloZzonym
obszary, na ktorych chcialaby si¢
skupi¢ i je rozwija¢. Zalozone cele
sg nastepnie realizowane w okresie
12 miesiecy i na biezgco monitoro-
wane tak, aby zakoriczyly sie pelnym
sukcesem. Szkolenia i warsztaty to
jedynie czes¢ rozwoju pracownika.
— Opcja mentoringu, wymiana do-
$wiadczen, czesty feedback i przede
wszystkim mozliwos¢ samoksztalce-
nia po uprzednim nakierowaniu na
odpowiednie materialy jest tym, co
daje wymierne korzysci i jest najcze-
$ciej praktykowane wsrod naszych
pracownikéw. Przy czestych roz-
mowach rozwojowych poznajemy
ukryte talenty naszych pracowni-
kéw i odkrywamy ich predyspozy-
cje do realizowania zadan i odnosze-
nia sukces6w w innych dzialach niz
te, w ktérych poczatkowo pracowa-
li - m6wi rozméwca.

W konsekwencji przekwalifiko-
wanie na inng pozycje czy awans
to nierzadka praktyka w firmie
Dreman. — Poczynajac od najniz-
szych kwalifikacji kolejne kroki
to: mlodszy specjalista - specjali-
sta — starszy specjalista — ekspert
- kierownik - dyrektor - czlonek
zarzadu. Sciezka rozwoju i moz-
liwosci z tym zwigzane s w na-
szej firmie takie same dla kazde-
go czlonka zespotu - podsumowu-
je Ireneusz Kwasniewski.

W dobrej formie
W wielu firmach nie ma juz owoco-
wych dni, a lekarze i dietetycy bijg na
alarm, Ze Polacy spedzajacy od roku
wiekszo$¢ czasu w domach nagmin-
nie tyja. Aktualnie problem nadwa-
gi lub otytosci dotyczy co drugiego
Polaka — wynika z danych Ipsos ze-
branych na reprezentatywnej pro-
bie 1000 Polakéw w ramach bada-
nia COVID 365+. W okresie pande-
mii az 42 proc. mieszkaric6w nasze-
go kraju przybralo na wadze $rednio
5,7 kg. Tylko co czwarty deklaruje, ze
uprawia jaka$ aktywnos¢ fizyczna.
Na znaczeniu zyskujg wiec réw-
niez wszelkie akcje aktywizujace
prozdrowotne zachowania pracow-
nikéw, zastepujac karty typu Mul-
tisport, ktére w czasie zamkniecia
silowni i basen6w stracily sens. Z ta-
kimi dzialaniami do swoich pra-
cownikéw w Opolu wyszlo Paretti.
- Przykladem moze by¢ spotkanie
naszych wszystkich pracownikéw
z fizjoterapeuta, ktéry ze szczego6l-
nym uwzglednieniem ograniczen
zwigzanych z pandemig, przeka-
zal mnéstwo wiedzy z zakresu pro-
filaktyki i zdrowego stylu Zycia, wlg-
czajac w to praktyke i instruktaz
¢wiczen — opowiada Aneta Paczos.
Kolejnym przykladem akcji anga-
Zujacej pracownikow jest stworze-
nie druzyny Paretti, ktéra weZmie
udzial w miedzynarodowym bie-
gu charytatywnym ,Wings for Li-
fe World Run”. Kazdy zatrudniony,
nie wylaczajac pracownikéw tym-
czasowych, moze liczy¢ na spor-
towa koszulke i pokrycie kosztéw
oplaty startowej. — Zachecamy do
treningéw biegowych, aby z jednej
strony wesprze¢ szczytny cel akcji,
a z drugiej zdopingowac pracowni-
kéw do aktywnosci fizycznej. Nie-
oceniony jest tu réwniez element
wewnetrznej rywalizacji i zabawy,
ktéry dodatkowo integruje zespol,
co w dobie znacznego ogranicze-
nia imprez integracyjnych nie po-
zostaje bez znaczenia — podkresla
wspolwlascicielka Paretti. ®
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PRACA SEZONOWA W NIEMCZECH *

Szukamy pracowitych osob do naszego
zakiadu produkcyjnego!
Mile widziani studenci oraz studentki

Oferujemy Panstwu:
v szybkie i tatwe do nauczenia sie zadania, bez wyjgtkowych wymagan
v odziez roboczg
v uczciwe i punktualne wynagrodzenie
v/ organizacje przyjazdu oraz odjazdu do/z Niemiec
v/ zakwaterowanie w naszych hotelach pracowniczych

Nasze oczekiwania:
v/ staranna i jakoSciowa praca w zespole,
zgodna z przepisami firmy dotyczacych higieny
i bezpieczehstwa
gotowoS¢ do pracy zmianowej
gotowoS¢ do pracy dodatkowej
elastycznoS¢ podjecia pracy w 3 zaktadach produkcyjnych
znajdujacych sie na terenie Muhlhausen
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MAGAZYN DO CZYTANIA

Czy trzeba
skasowac Lolite
zkanonu

Specjalnie dla Ksigzek

Czego nie zobaczycie
w nowej Diunie
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praca w howoczesnym
zaktadzie produkcyjnym
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praca@stegu.pl, +48 668 847 022, +48 77 421 12 24

Stegu sp. z 0.0., ul. Dworcowa 8, 46-024 Jelowa

34091352




Gazeta Wyborcza

Reklama

® Kiedy poszukujemy rozwigzania
dostosowanego do Covid-19
® Kiedy potrzeby rekrutacyjne sa bardzo

zmienne
® Kiedy brak zasobéw wewnetrznych

® Kiedy prowadzisz rekrutacje specjalistyczne

® Kiedy rekrutacje s prowadzone
poza siedziba

GOTOWE ROZWIAZANIA

rekrutacja, leasing, planowanie
cudzoziemcy, rozwoj, benefity

SH; FTMc@

taczymy zawodowo

DOtLACZAM!

sadowors (M +48 796 111 100)
.

SHAFTME (H.-.z

=: shiftme.hr/dolaczam
+qczymy zawodowo

@ CataPolska B info@shiftme.pl

Chce wspottworzyc
nowoczesne rozwigzania HR




