
ZASADY OFERTY  

"TOK FM PREMIUM + WYBORCZA.PL"  

 

1. Przedmiotem sprzedaży jest zestaw subskrypcji cyfrowych ("Zestaw"), składający 

się z Pakietu Premium cyfrowej prenumeraty Wyborczej.pl ("Prenumerata") i dostępu 

do radiowych treści cyfrowych TOK FM Premium ("Dostęp").  

Zestaw jest sprzedawany w dwóch wariantach:  

a) Roczny - Prenumerata i Dostęp na okres 1 roku od dnia aktywacji  

b) Autoodnawialny  - Prenumerata i Dostęp na okres 4 tygodni od dnia aktywacji z 

automatycznym odnawianiem na kolejne okresy czterotygodniowe, przy czym 

autoodnowienie może zostać zakończone zgodnie z pkt. 7.1 lub pkt. 7.2. 

 

2. Sprzedaż Zestawu prowadzi Agora S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Czerska 8/10 

(00-732), zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców KRS, prowadzonym przez Sąd 

Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy KRS pod 

numerem 59944, kapitał zakładowy 46 580 831,00 PLN – wpłacony w całości, NIP 

526-030-56-44.  Agora jest też podmiotem realizującym usługę Prenumeraty.  

 

Usługę Dostępu realizuje podwykonawca Agory - Grupa Radiowa Agory Spółka z 

ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie. Zasady świadczenia usługi 

Dostępu, określone w Regulaminie serwisów internetowych Grupy Radiowej Agory 

obowiązują Agorę wobec nabywcy Zestawu i nabywcę Zestawu wobec Agory. Agora 

ponosi odpowiedzialność za podwykonawcę i wszystkie ewentualne reklamacje, 

dotyczące Dostępu, należy kierować do Agory. Agora może upoważnić 

podwykonawcę do rozpatrywania reklamacji. 

 

3. Sprzedaż trwa od dnia 25.09.2023 r. do czasu zaprzestania oferowania Zestawu na 

warunkach, określonych w niniejszych zasadach. 

 

4. Zestaw nie jest dostępny dla osób, które w okresie 1 roku przed zamówieniem 

Zestawu korzystały z cyfrowej prenumeraty Wyborcza.pl.  

 

5. Nabycie i korzystanie z Zestawu wymaga:  

- akceptacji niniejszych zasad oraz Regulaminu serwisów grupy Wyborcza.pl i 

Regulaminu serwisów internetowych Grupy Radiowej Agory, 

- spełnienia wymagań technicznych określonych w powyższych regulaminach,  

- posiadania lub utworzenia konta w serwisie Wyborcza.pl i w serwisie tokfm.pl,  

- uiszczenia ceny za Zestaw. 

  

6. Cena za Zestaw jest podana w informacjach, udostępnianych przed zakupem. W 

przypadku Zestawu Autoodnawialnego, cena za cały Zestaw za każdy kolejny 

czterotygodniowy okres jest pobierana automatycznie z góry, na zasadach, 

przewidzianych w Regulaminie serwisów grupy Wyborcza.pl.  
 

https://radioagora.pl/regulamin-gra
https://wyborcza.pl/centrumpomocygw/7,134956,23448405,regulamin-serwisu-wyborcza-pl.html
https://radioagora.pl/regulamin-gra
https://wyborcza.pl/centrumpomocygw/7,134956,23448405,regulamin-serwisu-wyborcza-pl.html


7. Zakończenie autoodnowienia: 

 

7.1. W przypadku Zestawu Autoodnawialnego, nabywca może zrezygnować z 

autoodnowienia nie później niż na 48 godzin przed rozpoczęciem następnego okresu 

czterotygodniowego, poprzez rezygnację na koncie w serwisie Wyborcza.pl lub 

wysyłając odpowiednią prośbę na adres e-mail: pomoc@wyborcza.pl. Rezygnacja 

dotyczy całego Zestawu. 

7.2. Agora może zakończyć autoodnawianie Zestawu Autoodnawialnego, jeżeli 

wypowie umowę z nabywcą. Wypowiedzenie może zostać złożone dopiero po 

upływie gwarantowanego okresu autoodnowienia, to jest po dniu 31.12.2025 r. 

Autoodnowienie będzie następować jeszcze w 2 okresach czterotygodniowych po 

wypowiedzeniu (chyba, że nabywca wcześniej zrezygnuje z autoodnowienia), a z 

upływem ostatniego z tych okresów umowa o cały Zestaw wygaśnie. Wypowiedzenie 

zostanie wysłane na adres e-mail, podany przez użytkownika dla potrzeb konta w 

serwisie Wyborcza.pl 

  

8. Prawo odstąpienia od umowy:  
 

8.1. Można odstąpić od umowy zakupu Zestawu, bez podawania przyczyny i bez 

ponoszenia kosztów. Odstąpienie dotyczy całego Zestawu (Prenumeraty i Dostępu).  

8.2. Aby skorzystać z prawa odstąpienia, wystarczy, w terminie 14 dni od złożenia 

zamówienia, złożyć oświadczenie o odstąpieniu. Można skorzystać z 

wzoru, znajdującego się w załączniku nr 1 do niniejszych zasad, ale nie jest to 

obowiązkowe - wystarczy złożyć oświadczenie, z którego jednoznacznie będzie 

wynikać chęć odstąpienia. Oświadczenie należy skierować na adres e-mail 

pomoc@wyborcza.pl lub pocztą na adres: Agora S.A., ul. Czerska 8/10, 00-732 

Warszawa.  

8.3. W terminie 14 dni od złożenia oświadczenia o odstąpieniu Agora S.A. zwróci 

zapłaconą cenę (patrz jednak pkt 8.4).  Zwrot nastąpi przy użyciu takich samych 

sposobów płatności, jakie zostały użyte przez nabywcę w pierwotnej transakcji (tj., 

jeżeli płatność nastąpiła przy użyciu karty płatniczej to zwrot nastąpi na rachunek tej 

karty), chyba że nabywca wyraźnie zgodzi się na inne rozwiązanie. W żadnym razie 

nabywca nie poniesie żadnych opłat związanych ze zwrotem.  

8.4. Jeżeli usługa (Prenumerata, Dostęp) została udostępniona nabywcy, na jego 

życzenie, przed upływem okresu na odstąpienie, to zwracana cena zostanie 

pomniejszona - proporcjonalnie do czasu korzystania z usługi.  

 

9. Dane osobowe:  

 

9.1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z zakupem 

Zestawu, wykonywaniem usług Prenumeraty i Dostępu i rozliczeniami za korzystanie 

z nich jest Agora S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Czerska 8/10 (00-732). Dane są 

przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umowy o nabycie Zestawu, w celu realizacji 

obowiązków publicznoprawnych, w celu ustalania i dochodzenia roszczeń i obrony 

mailto:pomoc@wyborcza.pl


przed roszczeniami oraz w celach analitycznych i statystycznych i mogą być 

przetwarzane w celach marketingowych. Więcej informacji o przetwarzaniu danych 

osobowych przez Agorę S.A., w tym o przysługujących prawach, można znaleźć w 

Polityce Prywatności. 

 

9.2. Administratorem danych osobowych dla potrzeb realizacji usług Dostępu jest 

Grupa Radiowa Agory Sp. z o.o. Grupa Radiowa Agory Sp. z o. o. przetwarza dane 

osobowe podane jej przez użytkowników Dostępu, a także dane osobowe, 

udostępnione jej przez Agorę S.A. w celu wykonania umowy o Zestaw. Więcej 

informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez Grupę Radiową Agory sp. z o. 

o. można znaleźć w Polityce prywatności 
 

10. W pozostałych sprawach, związanych z nabyciem i korzystaniem Zestawu ma 

zastosowanie: 

a)  Regulamin serwisów grupy Wyborcza.pl w zakresie Prenumeraty oraz sprzedaży 

Zestawu - z wyłączeniem postanowień § 3 pkt II.2.1 i 4.3 oraz § 3 pkt II A tego 

Regulaminu.  

b) Regulamin serwisów internetowych Grupy Radiowej Agory w zakresie Dostępu - z 

wyłączeniem postanowień § 10 tego Regulaminu.   

 
Powyższy tekst zasad oferty ma zastosowanie, jeżeli nabycie Zestawu następuje w dniu 31 

października 2023 lub później. W przypadku wcześniejszego nabycia Zestawu mają zastosowanie 

zasady oferty z dnia nabycia. 

https://wyborcza.pl/centrumpomocygw/7,134956,23413995,polityka-prywatnosci.html
https://radioagora.pl/prywatnosc-gra
https://wyborcza.pl/centrumpomocygw/7,134956,23448405,regulamin-serwisu-wyborcza-pl.html
https://radioagora.pl/regulamin-gra

